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	一、说明
	二、磋商文件
	三、响应文件的编写
	四、响应文件的提交
	五、磋商程序
	六、响应文件的评估和比较
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	第三章  磋商内容及要求
	1、项目背景
	2、建设目标
	通过对宁德市市级充电基础设施运营监管平台改造，提升宁德市市级充电基础设施运营监管平台的业务处理能力，
	3、建设内容
	宁德市市级充电基础设施运营监管平台（二期）项目的建设内容如下：
	3.1、充电移动端改造：对充电移动端进行改造，增加检修状态展示、电动宁德app订单统计、新增信息收集
	3.3、系统迁移建设：将原有系统从信息中心机房迁移至位于周宁县的宁德市大数据中心机房，并完成开发充电
	4、建设期限


	二、技术和服务要求(以“★”标示的内容均为不允许负偏离的实质性要求)
	采购包1：充电基础设施运营监管平台
	注：供应商应按上表“采购包1充电基础设施运营监管平台项目清单”中的各序号进行报价，且各序号报价不得超
	（二）应用系统设计
	1、充电移动端改造
	1.1 检修状态展示（评标项1）
	新增检修状态功能，当部分场站和充电设备进行临时检修时，支持将场站或者充电桩设备状态设置为检修状态。同
	1.2 订单统计功能（评标项2，包含a、b）
	a.移动端新增统计按钮，点击按钮展示统计数据信息。
	1、企业账户查看子账户订单需求。
	1）登录时判断账号是否是企业账户，如果是企业账户则有权限查看子账户订单，在订单中的左上角显示子账户订
	2）子账户订单默认页面：默认显示累计数据，包括用户总数（子账户数量）、订单总数（所有子账户的订单之和
	3）搜索：搜索子账户（手机号），模糊搜索；
	4）子账户列表：默认显示所有子账户，不管子账户是否有数据，默认加载当前页面，下拉滚动再加载更多；
	5）子账户列表显示：子账户名称、订单数量、总消费、总电量；
	6）点击子账户进入子账户明细。默认把查询时间带入。子账户明细表显示统计数据和订单明细（参考现有版本）
	2、个人账户查看订单统计需求。
	1）选择时间段，默认显示当前月份，例如：1.1-1.25。
	2）统计充电次数、消费金额、充电费、服务费、优惠金额、充电量、充电次数和充电时长。
	b.新增后端接口实现。
	1、企业用户可查看所属子账户的订单统计和明细；
	2、子账户或普通账户可查看，充电订单统计和明细。
	1.3 信息收集和权限管理（评标项3）
	1、安卓/iOS APP信息收集和权限管理改造，安装后增加权限和协议同意弹窗；
	1.4 新增账号注销功能（评标项4）
	★1.5 功能优化
	1.5.1 新增地图弹窗
	1.5.2 意见反馈改造
	1、安卓APP、IOS APP、微信小程序意见反馈聊天页面增加图片展示。
	1.5.3 APP启动页广告功能
	1.5.4充值金额限制
	1、不允许充值小数点后两位的金额
	2、用户充值时，支持用户自主选择是否参与活动，不参与活动的金额可以进行原路退款，并在充值页面增加相应
	1.5.5 春节版本皮肤升级
	新增移动端春节版主题皮肤，后台支持配置开启和关闭；
	1.5.6 用户信息获取
	正面引导客户完善账户信息，如车辆信息、车辆属性（如运营、出租车等）、常用充电区域等，可增加首页弹窗与
	1.5.7 增加显示插枪状态
	1.8.1安卓/IOS/微信小程序/i宁德h5充电开票申请改造
	1.8.2平台的订单统一开票信息配置
	1.8.3 第三方开票云接口对接
	1.8.4开票风险管控
	1.8.5活动等优惠开票金额扣减
	1.8.6 发票抬头管理
	1.8.7 开票订单支持筛选展示
	1.8.8 开票列表增加附件
	1.8.9新电途开票接入

	★1.9 APP+小程序移动端UI改造
	新增移动端首页、发现页、升级充电过程页面、我的页面等，对原安卓和ios APP、微信小程序UI界面进
	1.10 消息提醒（评标项7）
	1.11 地图导航（评标项8）
	1.12 电动宁德鸿蒙版app（评标项9）
	1.13 充电卡充值（评标项10）
	1.14 电动自行车充电平台数据对接（评标项11）
	1.15 自定义车辆信息（评标项12）
	增加车辆品牌与车号自定义输入按钮，在用户找不到自身车辆品牌型号时点击该按钮，可以自定义输入车辆品牌与

	（三）充电运营子平台改造
	1.1 购车送馈赠金（评标项13）
	1.2 包电套餐（评标项14）
	1.3 互联互通接入
	根据相关标准协议接入运营商到监管平台，按需提供互联互通接入服务，次数不超过25次（包含与电动自行车充
	1.4 电量损失分析
	★1.4.1国网电费导入
	★1.4.2 电损分析报表
	用户按月导入各站点国网用电数据，平台可对国网电费与平台订单电费进行数据对比分析，计算对应场站电损及电
	1.4.3 增加电损告警（评标项15）

	用户自定义配置异常告警条件（例如有：同比环比异常，高于平均电损率），自动进行异常数据告警。
	1.5 经营成本分析（评标项16）
	1.6 站点排名列表与站点画像（评标项17，包含序号一、二）
	1.7 积分体系（评标项18，包含序号1-3）
	★1.9 特来电充电桩分时计费问题定制核算
	平台忽略特来电充电桩（功能不局限于该品牌）的桩交易记录中的电量，而是直接获取桩上报的实时电量、并结合
	★1.10 平台功能优化
	1.10.1 充电服务费分时定价
	充电桩计费，新增充电服务费分时定价功能，且支持批量勾选。
	1.10.2 配置费率到充电桩
	同个场站存在不同的费率。配置费率可支持按充电桩配置费率（可通过条件筛选场站、快充和慢充桩类型等，进行
	1.10.3 活动功能优化
	1、对馈赠金和优惠券等活动增加统计功能：包括但不限于参与人数、充值金额、馈赠金额、馈赠金使用情况及剩
	2、优惠券绑定超链接，支持用户在APP外的其他渠道点击链接领取优惠券后在APP或微信端使用；
	3、增加折扣优惠券，允许整单及服务费进行优惠券打折。
	1.10.4 订单结算优化
	e.告警记录查询，支持查询和处理疑似故障工单记录。
	1.11.5 巡检任务改造

	1.1 系统迁移（评标项24，包含1)-8）)
	完成系统平稳迁移至指定的数据中心，并做好迁移方案编制及跟踪等保障工作，系统迁移主要步骤包括但不限于：
	1）编写迁移方案和计划；
	2）充电桩与平台开发ip切换程序，联调测试；
	3）环境部署；
	4)模拟迁移测试；
	5)所有充电桩，升级“平台下发ip、端口”功能；
	6）通知所有相关方迁移计划；
	7）正式迁移；
	8）迁移后服务器跟踪。
	1.2 开发充电桩ip下发功能（评标项25,包含1-2）


	8、售后服务要求
	8.1系统软件提供3年免费运维服务。
	10、工期与进度管理要求

	10、保密要求
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